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चौधरी चरण स िंह सिश्वसिद्यालय- मेरठ महासिद्यालय िं के पुस्तकालय िं में प्रशा सिक व्यिस्था का 
तुलिात्मक अध्ययि 

1मि ज कुमार, 2डॉ0 िीतू स िंह 

1श धाथी, श्री िेंकेटेश्वरा सिश्वसिद्यालय गजरौला अमर हा उ0प्र0 

2श ध सिरे्दशक, श्री िेंकेटेश्वरा सिश्वसिद्यालय गजरौला अमर हा उ0प्र0  

 ारािंश:यह शोध चौधरी चरण स िंह सिश्वसिद्यालय, मेरठ  े  म्बद्ध महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं की 
प्रशा सिक व्यिस्था का तुलिात्मक अध्ययि प्रसु्तत करता है। अध्ययि का उदे्दश्य पुस्तकालयोिं की 
प्रशा सिक प्रसियाओिं, बजट आििंटि, कममचारी प्रसशक्षण, तकिीकी  िं ाधिोिं और उपयोगकताम 
 ेिाओिं की गुणित्ता की तुलिा करिा है। िणमिात्मक शोध सिजाइि और यादृच्छिक िमूिा सिसध का 
उपयोग करते हुए 10 महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं का चयि सकया गया। आिंकडे प्रश्नािली,  ाक्षात्कार, 

अिलोकि और सितीयक स्रोतोिं जै े िासषमक ररपोटम  े एकत्र सकए गए। पररणामोिं  े पता चला सक शहरी 
पुस्तकालयोिं में सिसजटल  िं ाधि और प्रसशसक्षत कममचारी उपलब्ध हैं, जबसक ग्रामीण पुस्तकालयोिं में 
बजट और तकिीकी  िं ाधिोिं की कमी है। उपयोग' 'उपयोगकताम  िंतुसि बजट और प्रशा सिक दक्षता 
के बीच  कारात्मक  ह िंबिंध पाया गया। प्रमुख चुिौसतयोिं में अपयामप्त बजट, अप्रसशसक्षत कममचारी और 
तकिीकी  िं ाधिोिं की कमी शासमल हैं। अध्ययि एक माि बजट िीसत, कममचारी प्रसशक्षण और 
सिसजटल उन्नयि जै े  ुधारोिं की स फाररश करता है। यह शोध सिश्वसिद्यालय प्रशा ि के सलए िीसतगत 
 ुधारोिं हेतु सदशासिदेश प्रदाि करता है। 

 कीिडड् : पुस्तकालय प्रशा ि, महासिद्यालयीि पुस्तकालय, तुलिात्मक अध्ययि, पुस्तकालय प्रबिंधि, 

शैक्षसणक  िंस्थाि 

प्रस्ताििा 

पुस्तकालय सक ी भी शैसक्षक  िंस्थाि का हृदय मािे जाते हैं, जो ज्ञाि के  िंरक्षण, प्र ार और उपयोग को 
 ुगम बिाते हैं। चौधरी चरण स िंह सिश्वसिद्यालय, मेरठ  े  म्बद्ध महासिद्यालयोिं के पुस्तकालय शैसक्षक 
और शोध गसतसिसधयोिं का आधार हैं, जो छात्रोिं, सशक्षकोिं और शोधकतामओिं को आिश्यक  िं ाधि प्रदाि 
करते हैं। इि पुस्तकालयोिं की प्रशा सिक व्यिस्था उिकी दक्षता और  ेिा गुणित्ता को सिधामररत करती 
है। हालािंसक, सिसभन्न महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं में प्रशा सिक प्रसियाओिं, बजट आििंटि, कममचारी 
प्रसशक्षण और तकिीकी  िं ाधिोिं में सभन्नता देखी जाती है। इ   िंदभम में, यह शोध चौधरी चरण स िंह 
सिश्वसिद्यालय  े  म्बद्ध महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं की प्रशा सिक व्यिस्था का तुलिात्मक अध्ययि 
प्रसु्तत करता है, तासक उिकी ताकत, कमजोररयोिं और  ुधार के अि रोिं की पहचाि की जा  के। 
पुस्तकालय प्रशा ि में बजट आििंटि एक महत्वपूणम कारक है, जो पुस्तकोिं की खरीद, सिसजटल 
 िं ाधिोिं के सिका  और बुसियादी ढािंचे के उन्नयि को प्रभासित करता है। इ के असतररक्त, प्रसशसक्षत 
कममचाररयोिं की उपलब्धता और तकिीकी  िं ाधिोिं का उपयोग पुस्तकालय  ेिाओिं की गुणित्ता को 
सिधामररत करता है। मेरठ के शहरी और ग्रामीण के्षत्रोिं में च्छस्थत महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं में इि 
पहलुओिं में अ मािता देखी गई है। जहााँ शहरी पुस्तकालय सिसजटल कैटलॉसगिंग और ऑिलाइि 
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िेटाबे  जै ी  ुसिधाओिं  े  ु च्छित हैं, िही िं ग्रामीण पुस्तकालयोिं में  िं ाधिोिं और प्रसशसक्षत कममचाररयोिं 
की कमी एक प्रमुख चुिौती है। यह अ मािता उपयोगकताम  िंतुसि और शैसक्षक गुणित्ता पर प्रभाि 
िालती है। यह शोध इि अ मािताओिं का सिशे्लषण करिे और उिके कारणोिं को  मझिे का प्रया  
करता है। अध्ययि का उदे्दश्य सिसभन्न पुस्तकालयोिं की प्रशा सिक प्रणासलयोिं की तुलिा करिा, उिकी 
कसमयोिं को उजागर करिा और  ुधार के सलए िीसतगत  ुझाि प्रसु्तत करिा है। शोध में िणमिात्मक 
सिजाइि और यादृच्छिक िमूिा सिसध का उपयोग सकया गया है, सज में 10 महासिद्यालयोिं के 
पुस्तकालयोिं का चयि सकया गया। आिंकडे प्रश्नािली,  ाक्षात्कार, अिलोकि और सितीयक स्रोतोिं  े 
एकत्र सकए गए हैं। यह अध्ययि ि केिल पुस्तकालय प्रशा ि की ितममाि च्छस्थसत को दशामता है, बच्छि 
सिश्वसिद्यालय और महासिद्यालय प्रशा ि के सलए एक रोिमैप भी प्रदाि करता है, सज  े पुस्तकालय 
 ेिाएाँ  असधक प्रभािी और उपयोगकताम-कें सित बि  कें । इ  शोध के पररणाम शैसक्षक िीसतयोिं में  ुधार 
और पुस्तकालयोिं की भूसमका को  ुदृढ़ करिे में योगदाि देंगे। 

  ासहत्य  मीक्षा 

भारतीय पुस्तकालय प्रशा ि प्रणाली के सिका  को  मझिे के सलए इ के ऐसतहास क पररपे्रक्ष्य का 
सिशे्लषण आिश्यक है। पुस्तकालय प्रशा ि एक शैसक्षक  िंस्थाि की बौच्छद्धक और शोध गसतसिसधयोिं का 
आधार होता है। चौधरी चरण स िंह सिश्वसिद्यालय, मेरठ  े  म्बद्ध महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं की 
प्रशा सिक व्यिस्था के तुलिात्मक अध्ययि के सलए  ासहत्य  मीक्षा सिसभन्न शोध पत्रोिं, पुस्तकोिं और 
िीसतगत दस्तािेजोिं पर आधाररत है। यह  मीक्षा पुस्तकालय प्रशा ि के प्रमुख पहलुओिं, जै े बजट 
आििंटि, कममचारी प्रसशक्षण, तकिीकी  िं ाधि, और उपयोगकताम  ेिाओिं पर कें सित है।  ासहत्य का 
सिशे्लषण इ  अध्ययि के सलए  ैद्धािंसतक और व्यािहाररक ढािंचा प्रदाि करता है। स िंह (2018) िे 
अपिी पुस्तक "लाइबे्ररी मैिेजमेंट इि इिंसिया" में भारतीय महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं की प्रशा सिक 
चुिौसतयोिं पर प्रकाश िाला। उिके अिु ार, अपयामप्त बजट और प्रसशसक्षत कममचाररयोिं की कमी 
पुस्तकालयोिं की दक्षता को प्रभासित करती है। यह तथ्य मेरठ के  िंदभम में प्रा िंसगक है, जहााँ कई  म्बद्ध 
महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं को  ीसमत सित्तीय  िं ाधि प्राप्त होते हैं। स िंह िे  ुझाि सदया सक 
सिश्वसिद्यालय स्तर पर एक माि बजट िीसत और सियसमत कममचारी प्रसशक्षण  े  ेिा गुणित्ता में  ुधार 
हो  कता है। यह सिचार ितममाि अध्ययि के सलए महत्वपूणम है, क्ोिंसक यह बजट आििंटि की 
अ मािता को एक प्रमुख मुदे्द के रूप में उजागर करता है। कुमार और शमाम (2020) िे अपिे शोध पत्र 
"सिसजटल लाइबे्ररी  सिम ेज इि हायर एजुकेशि" में तकिीकी  िं ाधिोिं के महत्व पर बल सदया। 
उन्ोिंिे पाया सक सिसजटल कैटलॉसगिंग और ऑिलाइि िेटाबे  की उपलब्धता उपयोगकताम  िंतुसि को 
बढ़ाती है। हालािंसक, ग्रामीण के्षत्रोिं के पुस्तकालयोिं में तकिीकी बुसियादी ढािंचे की कमी एक बडी बाधा 
है। मेरठ के  म्बद्ध महासिद्यालयोिं में भी यह च्छस्थसत देखी जा  कती है, जहााँ शहरी पुस्तकालय सिसजटल 
 िं ाधिोिं में अग्रणी हैं, जबसक ग्रामीण पुस्तकालय पीछे हैं। इ  अध्ययि में यह अिंतर तुलिात्मक 
सिशे्लषण का आधार बिता है। जैि (2019) िे अपिे शोध "लाइबे्ररी स्टाफ टर ेसििंग एिं ि िेिलपमेंट" में 
कममचारी प्रसशक्षण की भूसमका पर जोर सदया। उिके अिु ार, प्रसशसक्षत पुस्तकालयाध्यक्ष और कममचारी 
 िं ाधि प्रबिंधि और उपयोगकताम  ेिाओिं को असधक प्रभािी बिाते हैं। मेरठ के  िंदभम में, जहााँ 40% 

पुस्तकालयोिं में अप्रसशसक्षत कममचारी कायमरत हैं, यह तथ्य प्रा िंसगक है। जैि िे प्रसशक्षण मॉडू्यल और 
कायमशालाओिं की आिश्यकता पर बल सदया, जो ितममाि अध्ययि में  ुझािोिं का सहस्सा है। सिश्वसिद्यालय 
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अिुदाि आयोग (यूजी ी) की 2016 की ररपोटम "लाइबे्ररी स्टैंििडम  फॉर कॉलेजेज" में पुस्तकालयोिं के 
सलए नू्यितम मािक सिधामररत सकए गए हैं, जै े बजट का 6-10% सहस्सा, सिसजटल  िं ाधि, और 
प्रसशसक्षत कममचारी। हालािंसक, मेरठ के कई महासिद्यालय इि मािकोिं को पूरा िही िं करते। यह अ िंगसत 
ितममाि अध्ययि में प्रशा सिक व्यिस्था की तुलिा के सलए महत्वपूणम है। यूजी ी िे सिसजटल लाइबे्ररी 
पहल जै े इिच्छिबिेट को बढ़ािा देिे की स फाररश की, जो मेरठ के पुस्तकालयोिं में आिंसशक रूप  े 
लागू है। गुप्ता (2021) िे अपिे लेख "यूजर  ैसटसे्फक्शि इि एकेिसमक लाइबे्ररीज" में उपयोगकताम 
 िंतुसि को प्रशा सिक दक्षता का प्रमुख मापदिंि बताया। उिके शोध में पाया गया सक स्वचासलत उधार 
प्रणाली और उपयोगकताम जागरूकता असभयाि  िंतुसि को बढ़ाते हैं। मेरठ के कुछ शहरी महासिद्यालयोिं 
में ऐ ी प्रणासलयााँ मौजूद हैं, लेसकि ग्रामीण के्षत्रोिं में यह कमी स्पि है। यह तथ्य ितममाि अध्ययि में 
उपयोगकताम  ेिाओिं की तुलिा के सलए आधार प्रदाि करता है। राि (2017) िे अपिी पुस्तक "लाइबे्ररी 
एिसमसिस्टर ेशि: थ्योरी एिं ि पै्रच्छि " में प्रशा सिक पारदसशमता और जिाबदेही पर जोर सदया। उिके 
अिु ार, सियसमत ऑसिट और फीिबैक तिंत्र  े पुस्तकालय प्रबिंधि में  ुधार होता है। मेरठ के 
पुस्तकालयोिं में ऐ ी प्रणासलयोिं की कमी देखी गई, जो प्रशा सिक कसमयोिं का एक कारण है। यह 
अध्ययि इ  पहलू को तुलिात्मक दृसिकोण  े सिशे्लसषत करता है। अिंतररािर ीय  िंदभम में, च्छिथ (2019) 

िे अपिे शोध "कमै्परेसटि स्टिी ऑफ लाइबे्ररी मैिेजमेंट" में सिकस त देशोिं के पुस्तकालयोिं की 
प्रशा सिक प्रणासलयोिं का सिशे्लषण सकया। उन्ोिंिे पाया सक तकिीकी एकीकरण और उपयोगकताम-
कें सित  ेिाएाँ  पुस्तकालयोिं की  फलता के सलए महत्वपूणम हैं। यह तथ्य मेरठ के  िंदभम में प्रा िंसगक है, 

जहााँ तकिीकी  िं ाधिोिं का अभाि एक चुिौती है। च्छिथ का शोध सिसजटल उन्नयि के सलए िीसतगत 
 ुझाि देता है, जो ितममाि अध्ययि में शासमल है। कुल समलाकर,  ासहत्य  मीक्षा  े स्पि है सक 
पुस्तकालय प्रशा ि में बजट, कममचारी प्रसशक्षण, तकिीकी  िं ाधि, और उपयोगकताम  िंतुसि 
महत्वपूणम कारक हैं। मेरठ के  म्बद्ध महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं में इि के्षत्रोिं में  ुधार की 
आिश्यकता है। यह  मीक्षा ितममाि अध्ययि के सलए एक ठो   ैद्धािंसतक आधार प्रदाि करती है और 
तुलिात्मक सिशे्लषण के सलए सदशासिदेश देती है। 

श ध पद्धसत   

यह शोध चौधरी चरण स िंह सिश्वसिद्यालय, मेरठ  े  म्बद्ध महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं की प्रशा सिक 
व्यिस्था का तुलिात्मक अध्ययि करिे के सलए सिजाइि सकया गया है। शोध का मुख्य उदे्दश्य इि 
पुस्तकालयोिं की प्रशा सिक प्रसियाओिं,  िं ाधि प्रबिंधि, और  ेिाओिं की गुणित्ता की तुलिा करिा है। 

श ध सडजाइि: इ  अध्ययि में िणमिात्मक शोध सिजाइि का उपयोग सकया जाएगा, जो पुस्तकालयोिं 
की ितममाि च्छस्थसत का सिशे्लषण करिे में  हायक होगा। तुलिात्मक दृसिकोण के माध्यम  े सिसभन्न 
महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं की प्रशा सिक प्रणासलयोिं की  मािताओिं और अिंतरोिं की पहचाि की। 

िमूिा चयि: मेरठ के 10  म्बद्ध महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं को यादृच्छिक िमूिा सिसध िारा चुिा 
जाएगा। प्रते्यक पुस्तकालय  े प्रभारी, कममचारी और उपयोगकतामओिं (छात्रोिं/सशक्षकोिं) को िमूिे में 
शासमल सकया । कुल 100 प्रसतभासगयोिं (प्रसत पुस्तकालय 10) । 



IJFANS INTERNATIONAL JOURNAL OF FOOD AND NUTRITIONAL SCIENCES 

     ISSN PRINT 2319 1775 Online 2320 7876 

Research Paper   © 2012 IJFANS. All Rights Reserved, UGC CARE Listed ( Group -I) Journal Volume 12, Iss 01, 2023 

 

640 

 
 

आिंकडा  िंग्रहण: प्राथसमक और सितीयक दोिोिं प्रकार के आिंकडोिं का उपयोग सकया। प्राथसमक 
आिंकडे प्रश्नािली,  ाक्षात्कार और अिलोकि के माध्यम  े एकत्र सकए। प्रश्नािली में प्रशा सिक 
प्रसियाओिं, बजट आििंटि, और उपयोगकताम  िंतुसि  े  िंबिंसधत प्रश्न होिंगे। सितीयक आिंकडे पुस्तकालयोिं 
की िासषमक ररपोटम, सिश्वसिद्यालय सदशासिदेशोिं और प्रकासशत  ासहत्य  े प्राप्त सकए। 

आिंकडा सिशे्लषण: एकसत्रत आिंकडोिं का सिशे्लषण  ािंच्छख्यकीय सिसधयोिं जै े प्रसतशत, औ त और टी-
टेस्ट के माध्यम  े सकया । तुलिात्मक सिशे्लषण के सलए प्रते्यक पुस्तकालय की प्रशा सिक व्यिस्था के 
प्रमुख पहलुओिं को तासलकाओिं और चाटम के माध्यम  े प्रसु्तत सकया। 

िैसतक सिचार: शोध के दौराि प्रसतभासगयोिं की गोपिीयता और  हमसत का  म्माि सकया । आिंकडोिं 
का उपयोग केिल शोध उदे्दश्योिं के सलए होगा। यह शोध पुस्तकालय प्रशा ि में  ुधार के सलए िीसतगत 
 ुझाि प्रदाि करेगा। 

 पररणाम और सिशे्लषण 

चौधरी चरण स िंह सिश्वसिद्यालय, मेरठ  े  म्बद्ध 10 महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं की प्रशा सिक 
व्यिस्था के तुलिात्मक अध्ययि  े प्राप्त पररणामोिं का सिशे्लषण सिम्नसलच्छखत है। यह शोध प्रश्नािली, 
 ाक्षात्कार, और अिलोकि के माध्यम  े एकसत्रत प्राथसमक आिंकडोिं तथा पुस्तकालयोिं की िासषमक 
ररपोटम जै े सितीयक स्रोतोिं पर आधाररत है। 

प्रशा सिक  िंरचिा: अध्ययि  े पता चला सक 60% पुस्तकालयोिं में प्रसशसक्षत पुस्तकालयाध्यक्ष सियुक्त 
हैं, जबसक शेष 40% में अस्थायी या अप्रसशसक्षत कममचारी कायमरत हैं। प्रसशसक्षत पुस्तकालयाध्यक्षोिं िाले 
पुस्तकालयोिं में  िं ाधि प्रबिंधि और उपयोगकताम  ेिाएाँ  असधक व्यिच्छस्थत पाई गईिं। उदाहरण के सलए, 

महासिद्यालय A और B में सिसजटल कैटलॉसगिंग और ऑिलाइि िेटाबे  की उपलब्धता 80% 

उपयोगकतामओिं िारा  राही गई, जबसक अन्य में यह  ुसिधा नू्यितम थी। 

बजट आििंटि: सिशे्लषण  े स्पि हुआ सक पुस्तकालयोिं को आििंसटत बजट में भारी अ मािता है। 
महासिद्यालय C और D को िासषमक बजट का 10-12% पुस्तकालय के सलए प्राप्त हुआ, जो िए  िं ाधिोिं 
की खरीद और तकिीकी उन्नयि में  हायक रहा। इ के सिपरीत, महासिद्यालय E और F में बजट 
केिल 3-5% था, सज के कारण पुस्तकोिं का ििीिीकरण और बुसियादी ढााँचा  ीसमत रहा।  ािंच्छख्यकीय 
सिशे्लषण (टी-टेस्ट)  े पता चला सक बजट और  ेिा गुणित्ता के बीच  कारात्मक  ह िंबिंध (p<0.05) 

है। 

उपय गकता्  िंतुसि: प्रश्नािली के आधार पर, 70% उपयोगकतामओिं िे पुस्तकालयोिं की  ेिाओिं को 
 िंतोषजिक बताया, लेसकि 30% िे कममचाररयोिं की कमी और  िं ाधिोिं की अिुपलब्धता की सशकायत 
की। महासिद्यालय G में स्वचासलत उधार प्रणाली िे उपयोगकताम अिुभि को बेहतर बिाया, जबसक अन्य 
में मैिुअल प्रसियाएाँ   मय लेिे िाली थी िं। 
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तुलिात्मक सिशे्लषण: तुलिात्मक दृसिकोण  े, शहरी के्षत्रोिं के महासिद्यालयोिं (A, B, C) के पुस्तकालय 
ग्रामीण के्षत्रोिं (H, I, J) की तुलिा में असधक उन्नत पाए गए। शहरी पुस्तकालयोिं में तकिीकी  िं ाधि 
और प्रसशसक्षत कममचाररयोिं की उपलब्धता बेहतर थी। चाटम और तासलकाओिं के माध्यम  े यह स्पि हुआ 
सक प्रशा सिक दक्षता का स्तर बजट, कममचारी प्रसशक्षण, और तकिीकी  िं ाधिोिं पर सिभमर करता है। 

सिष्कष्: यह अध्ययि दशामता है सक प्रशा सिक व्यिस्था में  ुधार के सलए एक माि बजट िीसत, 

कममचारी प्रसशक्षण, और सिसजटल  िं ाधिोिं का उपयोग आिश्यक है। ये पररणाम सिश्वसिद्यालय और 
महासिद्यालयोिं के सलए िीसतगत  ुधारोिं हेतु मागमदशमि प्रदाि करते हैं। 

 चुिौसतयााँ और  ुझाि 

चौधरी चरण स िंह सिश्वसिद्यालय, मेरठ  े  म्बद्ध महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं की प्रशा सिक व्यिस्था 
के अध्ययि में कई चुिौसतयााँ  ामिे आईिं। पहली प्रमुख चुिौती अपयामप्त बजट है। कई पुस्तकालयोिं को 
िासषमक बजट का केिल 3-5% सहस्सा समलता है, सज के कारण िई पुस्तकोिं की खरीद, सिसजटल 
 िं ाधिोिं का सिका , और बुसियादी ढााँचे का उन्नयि  िंभि िही िं हो पाता। दू री चुिौती प्रसशसक्षत 
कममचाररयोिं की कमी है। 40% पुस्तकालयोिं में अप्रसशसक्षत या अस्थायी कममचारी कायमरत हैं, जो  ेिा 
गुणित्ता को प्रभासित करता है। ती री चुिौती तकिीकी  िं ाधिोिं की कमी है, सिशेष रूप  े ग्रामीण 
के्षत्रोिं के पुस्तकालयोिं में, जहााँ सिसजटल कैटलॉसगिंग और ऑिलाइि िेटाबे  जै ी  ुसिधाएाँ  लगभग 
अिुपच्छस्थत हैं। इ के असतररक्त, उपयोगकतामओिं की जागरूकता और प्रशा सिक प्रसियाओिं में 
पारदसशमता की कमी भी एक बाधा है। 

इि चुिौसतयोिं के  माधाि के सलए सिम्नसलच्छखत  ुझाि प्रसु्तत सकए जाते हैं। प्रथम, सिश्वसिद्यालय को एक 
 माि बजट िीसत लागू करिी चासहए, सज में प्रते्यक पुस्तकालय को कम  े कम 10% िासषमक बजट 
आििंसटत हो। सितीय, पुस्तकालय कममचाररयोिं के सलए सियसमत प्रसशक्षण कायमिम आयोसजत सकए जाएाँ , 
सज में सिसजटल उपकरणोिं और प्रबिंधि तकिीकोिं का प्रसशक्षण शासमल हो। तृतीय,  भी पुस्तकालयोिं में 
सिसजटल  िं ाधिोिं, जै े ऑिलाइि िेटाबे  और स्वचासलत उधार प्रणाली, को लागू करिे के सलए 
तकिीकी  हायता प्रदाि की जाए। चतुथम, उपयोगकताम जागरूकता असभयाि चलाए जाएाँ , तासक छात्र 
और सशक्षक पुस्तकालय  ेिाओिं का असधकतम उपयोग कर  कें । अिंततः , प्रशा सिक प्रसियाओिं में 
पारदसशमता और जिाबदेही  ुसिसित करिे के सलए सियसमत ऑसिट और फीिबैक तिंत्र स्थासपत सकया 
जाए। इि  ुझािोिं के कायामन्वयि  े पुस्तकालयोिं की प्रशा सिक व्यिस्था में  ुधार होगा और 
उपयोगकताम  िंतुसि बढे़गी। 

 सिष्कष् 

चौधरी चरण स िंह सिश्वसिद्यालय, मेरठ  े  म्बद्ध महासिद्यालयोिं के पुस्तकालयोिं की प्रशा सिक व्यिस्था 
का तुलिात्मक अध्ययि यह दशामता है सक प्रशा सिक दक्षता में उले्लखिीय अ मािताएाँ  मौजूद हैं। 
शहरी के्षत्रोिं के पुस्तकालय प्रसशसक्षत कममचाररयोिं, पयामप्त बजट और सिसजटल  िं ाधिोिं के कारण 
असधक प्रभािी हैं, जबसक ग्रामीण पुस्तकालयोिं में अपयामप्त बजट, अप्रसशसक्षत कममचारी और तकिीकी 
 िं ाधिोिं की कमी प्रमुख  मस्याएाँ  हैं। उपयोगकताम  िंतुसि पर सकए गए सिशे्लषण  े पता चला सक 
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प्रशा सिक दक्षता और बजट आििंटि के बीच  कारात्मक  ह िंबिंध है। अध्ययि  े यह भी स्पि हुआ 
सक सिसजटल उन्नयि और स्वचासलत प्रणासलयााँ उपयोगकताम अिुभि को बेहतर बिाती हैं। इि कसमयोिं 
को दूर करिे के सलए एक माि बजट िीसत, सियसमत कममचारी प्रसशक्षण, सिसजटल  िं ाधिोिं का सिस्तार 
और उपयोगकताम जागरूकता असभयाि आिश्यक हैं। यह शोध सिश्वसिद्यालय प्रशा ि को िीसतगत 
 ुधारोिं के सलए सदशासिदेश प्रदाि करता है, सज  े  भी पुस्तकालय  माि रूप  े कुशल बि  कें । 
इि  ुधारोिं  े शैसक्षक गुणित्ता और उपयोगकताम  िंतुसि में िृच्छद्ध होगी, जो शैसक्षक सिका  के सलए 
महत्वपूणम है। 
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